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Asunto: Respuesta al Radicado 2025102139274

Cordial saludo,

Desde la Secretaria de Salud nos permitimos darle respuesta a la peticion
N°2025102139274 del 10 de octubre del presente afio, en la cual se reporta
incumplimiento de la normatividad sanitaria en el establecimiento Toro Parrilla,
ubicada en la autopista norte Km 18, estacion de servicios Zeus - Candé.

Segun respuesta de la Secretaria de Gobierno, el establecimiento opera en
inmediaciones de |a estacién de servicio de gasolina Zeus, cuenta con contrato de
arrendamiento y camara de comercio.

El establecimiento Toro Parrilla es un establecimiento estacionario con preparacion
de alimentos, por lo que la norma que le aplica es la Resoluciéon 604 de 1993 del
Ministerio de Salud de Colombia y establece las condiciones sanitarias para la venta
de alimentos en la via publica.

El 12 de diciembre del 2025, el personal técnico de Salud Ambiental procedié a
realizar visita de inspeccion, vigilancia y control bajo enfoque de riesgo para venta
de alimentos en via publica — Estacionario con preparacion de alimentos donde se
verificaron las condiciones de: localizacién, edificaciones e instalaciones,
preparacion, servido, conservacion, almacenamiento y venta de productos.

En dicha visita se encontro que:

e Cuentan con un manual de buenas practicas de manufactura y un plan de
saneamiento documentado e implementado y llevan registros de las actividades;
cabe aclarar que la Resolucion 604 de 1993 no exige estos documentos para
puestos estacionarios de venta de alimentos.
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e Presentan certificados de capacitacién en manipulacién higiénica de alimentos,
emitido por empresa avalada por la Seccional de Salud de Antioquia.

e Cuentan con bodega donde almacenan materias primas e insumos como
desechables y materia de empaque de los productos comercializados, y con
lockers (casilleros) donde guardan las pertenecias del personal. En esta bodega
tiene congelador horizontal donde almacenan y conservan las carnes y un
refrigerador vertical donde almacenan las arepas.

En el area de preparaciéon tienen dos refrigeradores verticales: uno donde
almacenan bebidas gaseosas, otro donde almacenan materias primas vy
alimentos para la atencion, estan separados en las divisiones propias del diseno
del equipo y conservados en recipientes plasticos segtn el tipo de alimento, no
se observa almacenamiento conjunto de diferentes productos en el mismo
recipiente.

e Se observa el suministro, utilizacion y manejo de agua potable con flujo contintio
suministrado desde el predio de la EDS y conexién a lavaplatos ubicado en el
area donde preparan y sirven los alimentos.

e Durante el desarrollo de la visita no se evidencian alimentos expuestos a
temperatura ambiente tales como chorizos y carnes, los alimentos que requieren
refrigeracion y conservacion de cadena de frio estan en congeladores vy
refrigeradores. Se realiza la observacion de no exponer alimentos a temperatura
ambiente y de ser necesario garantizar la proteccion de estos.

e Practicas higiénicas del personal manipulador de alimentos: se encontro el uso
de dotacién de color oscuro, utilizan gorra, se realiza la observacion del
incumplimiento de este aspecto basados en la norma: Resolucion 604 de 1993
Art. 3: Resolucion 2674 de 2013 Art. 14 Numeral 2), no se evidencia el uso de
tapabocas como lo establece la Resolucion 2674 de 2013 Art. 14 Numeral 6 que
serd dependiendo del riesgo de contaminacion asociado con el proceso o
preparacion. Se realiza la observacion de que es necesario evaluar el uso
obligatorio de tapabocas como lo indica la norma: sobre todo el riesgo asociado
a un alimento de mayor y riesgo medio en salud publica en las etapas finales de
elaboracién o manipulacién de este, cuando este se encuentra listo para el
consumo y puede estar expuesto a posible contaminacion.

e Se observa el piso del area donde preparan alimentos en estibas de madera
forradas con tendido de tapete plastico (laminas de piso de encajables), el cual
no es material sanitario, incumpliendo la Resolucion 604 de 1993 Art.13.

Alcaldia de Copacabana

Carrera 50 # 50-15 | Tel: (604) 274 00 69
NIT: 820.980.767-3 | Cédigo postal: 051040 icontec
Linea de servicio a la ciudadania: 01 8000 518 1118

Correo Institucional: contactenos@copacabana.gov.co
www.copacabana.gov.co 5C4453-1

CERTIFIED
MANAGEMENT
SYSTEM

IS0 9001




fil | Alcaldia de *
' Copacabana

Por lo anterior, se emite concepto sanitario FAVORABLE CON REQUERIMIENTOS
después de realizar visita de inspeccion, vigilancia y control bajo enfoque de riesgo
para venta de alimentos en via publica — Estacionario con preparacion de alimentos.

Reiteramos el compremiso con la comunidad para garantizar alimentos seguros y
proteccion de la salud publica en nueslro municipio.

‘Arentamente,

WIS B . B
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\ ALEJANDRA ALVAREZ DIAZGRANADGS
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