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Copacabana,

Senores:

SIGEP

Asunto: Traslado por competencias

Por medio de la presente se realiza traslado por competencias de la solicitud recibida
mediante radicado 2026032353722 el dia 23 de marzo 2026 por medio del médulo de PQRSD
de la administracion municipal, radicada de manera andnima, en el cual solicita informacién

respecto al aplicativo SIGEP, informacidn de su competencia.

Lo anterior en virtud de lo preceptuado por el articulo 21 de la Ley 1437 de 2011 sustituida

parcialmente porla Ley 1755 de 2015, que establece:

“ARTICULO 21. FUNCIONARIO SIN COMPETENCIA. <Articulo modificado por el articulo 1 de
la Ley 1755 de 2015. EL nuevo texto es el siguiente:> Sila autoridad a quien se dirige la peticion
no es la competente, se informara de inmediato al interesado si este actta verbalmente, o
dentro de los cinco (5) dias siguientes al de la recepcion, si obré por escrito. Dentro del
término seflalado remitira la peticion al competente y enviara copia del oficio remisorio al
peticionario o en caso de no existir funcionario competente asi se lo comunicara. Los términos
para decidir o responder se contaran a partir del dia siguiente a la recepcion de la Peticion por

la autoridad competente”.
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Anexo: Documento radicado 2026032353722

ALEJANDRA VALBUENA URIBE

Secretaria de Servicios Administrativos

PROPOSITO NOMBRE FIRMA \“— FECHA
Elaboré y Proyecto Nombre: Patricia Vergara Alvarez ‘/’" - )Q,{f:}"
Cargo: Profesional Universitario (E) - —\\
- [ W

Reviso y Aprobo Nombre: Alejandra Valbuena Uribe ( |
Cargo: secretario de Despacho (‘ .

Los arriba firmantes declaramos que hemos revisado el documento y lo encontramos ajustadb?lé;s normas'y disposiciones legales

vigentes y por tanto, bajo nuestra responsabilidad lo presentamos para la firma
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